SOLICITUDES

Cantidad de .
Solicitudes Can.tlfiad o : :
Cantidad de Cantidad de o respondidas y o Sohmtusies Oportum.d.ad Tiempo en los Tiempo Medio Indicador del
. o o Eficiencia Eficacia respondidas del Servicio cuales se v .
Periodo Solicitudes Solicitudes o que luego o . o de Resolucion nivel de
respondidas ingresadas SOlICIEUGES hayan sido SOlICIEUGES dentrol d.el Co.m.erCIaI resctl\{lo 4 de Solicitudes  Solicitudes
presentadas a plazo ma)flmo Solicitudes Solicitud
s SEC establecido
jul-2024 5.238 5.238 100,0% 0 100,0% 5.238 100,0% 101.412 19,36 0,155
ago-2024 5.336 5.336 100,0% 0 100,0% 5.336 100,0% 98.051 18,38 0,157
sept-2024 5.520 5.541 99,6% 0 100,0% 5.520 100,0% 96.664 17,51 0,162
oct-2024 5.965 6.005 99,3% 0 100,0% 5.965 100,0% 91.250 15,30 0,174
nov-2024 6.373 6.391 99,7% 0 100,0% 6.373 100,0% 85.337 13,39 0,185
dic-2024 6.911 6.814 101,4% 0 100,0% 6.789 98,2% 80.939 11,71 0,199
ene-2025 7.074 7.181 98,5% 0 100,0% 6.952 98,3% 74.440 10,52 0,203
feb-2025 7.566 7.678 98,5% 0 100,0% 7.444 98,4% 67.778 8,96 0,216
mar-2025 8.189 8.328 98,3% 0 100,0% 8.067 98,5% 62.532 7,64 0,232
abr-2025 9.073 8.792 103,2% 0 100,0% 8.509 93,8% 56.668 6,25 0,256
may-2025 9.420 9.194 102,5% 0 100,0% 8.856 94,0% 47.529 5,05 0,264
jun-2025 9.651 9.448 102,1% 0 100,0% 9.087 94,2% 39.294 4,07 0,269

Informacidn actualizada al mes de junio 2025



