SOLICITUDES

Can.tlfiad de Cantidad de
SOlicitudes Solicitudes  Oportunidad Tiempo en los
Cantidad de  Cantidad de S respondidas y o . 5 o 5 Tiempo Medio Indicador del
. o o Eficiencia Eficacia respondidas del Servicio cuales se v .
Periodo Solicitudes Solicitudes o que luego o . o de Resolucion nivel de
. . Solicitudes . Solicitudes dentro del Comercial resolvid la o 0
respondidas ingresadas hayan sido o, o o de Solicitudes  Solicitudes
presentadas a plazo maximo  Solicitudes Solicitud
leci
la SEC establecido
may-2025 9.420 9.194 102% 0 100% 8.856 94% 47.529 5,05 0,26
jun-2025 9.651 9.448 102% 0 100% 9.087 94% 39.294 4,07 0,27
jul-2025 9.828 9.677 102% 0 100% 9.112 93% 39.608 4,03 0,27
ago-2025 10.215 9.990 102% 0 100% 9.311 91% 53.246 5,21 0,28
sept-2025 10.645 10.233 104% 0 100% 9.599 90% 68.181 6,40 0,29
oct-2025 10.626 10.196 104% 0 100% 9.571 90% 73.095 6,88 0,29
nov-2025 10.761 10.397 104% 0 100% 9.647 90% 74.350 6,91 0,29
dic-2025 10.842 10.474 104% 0 100% 9.756 90% 76.669 7,07 0,29
ene-2026 11.203 10.704 105% 0 100% 10.056 90% 78.604 7,02 0,30
feb-2026 11.191 10.725 104% 0 100% 10.067 90% 80.388 7,18 0,30
mar-2026 11.272 10.764 105% 0 100% 10.142 90% 82.856 7,35 0,30
abr-2026 11.063 10.942 101% 0 100% 10.160 92% 83.507 7,55 0,29
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