Comunicado Oficial
Revision de resultados — Subsidio Eléctrico

Septiembre 2025

Estimado socio y cliente,

Informamos que, como parte de nuestros procesos de mejora continua, estamos
realizando una revisidén a los resultados de los beneficiarios del tercer proceso de
postulacién al subsidio eléctrico entregados el dia 12 de septiembre.

Hemos detectado que existen inconsistencia en la informacién relacionada con el
beneficio otorgado a aquellos clientes que se encuentran al dia en sus cuentas de
energia.

Por lo anterior, queremos informar que nos encontramos investigando este asunto
de forma prioritaria, y que nuestro equipo se encuentra realizando todas las
diligencias para verificar y corregir cualquier dato que pueda estar incorrecto.
Estamos comprometidos a resolver este inconveniente lo antes posible

Si tiene alguna pregunta, no dude en contactarnos.

COOPERATIVA ELECTRICA LOS ANGELES LTDA.



